
Allgemeine 
Geschäftsbedingungen 

Private Teamevents bei Paint It Easy GmbH


1. Buchung und Anzahlung

1.1 Zur Bestätigung einer privaten Eventbuchung ist eine Anzahlung von 20 % des 
Gesamtbetrags erforderlich, sofern der Buchungswert 3000 CHF oder mehr beträgt. Bei 
Events unter diesem Betrag reicht eine schriftliche Bestätigung durch die Kundin oder den 
Kunden aus.

1.2 Die Anzahlung ist nicht rückerstattbar, wenn die Kundin / der Kunde weniger als 14 
Tage vor dem Event storniert (siehe Stornierungsbedingungen unten). Bei einer 
Stornierung von 14 oder mehr Tagen im Voraus wird die Anzahlung vollständig 
zurückerstattet.

1.3 Änderungswünsche hinsichtlich Datum oder Uhrzeit des Events müssen mindestens 
14 Tage vor dem geplanten Termin mitgeteilt werden und sind abhängig von der 
Verfügbarkeit. Wir bemühen uns, solche Wünsche zu berücksichtigen, können jedoch 
keine Garantie bei späterer Anfrage geben.

2. Stornierungsbedingungen

2.1 Sobald ein Angebot angenommen und der Termin gebucht wurde, gelten folgende 
Stornierungsbedingungen:

• 14 oder mehr Tage vor dem Event: volle Rückerstattung inklusive Anzahlung
• Zwischen 14 und 7 Tagen vor dem Event: 50 % des vereinbarten 

Gesamtbetrags werden in Rechnung gestellt
• Weniger als 7 Tage vor dem Event: 100 % des Gesamtbetrags werden in 

Rechnung gestellt



2.2 In aussergewöhnlichen Fällen (z. B. Unwetter, Naturkatastrophen) wird gemeinsam 
nach einem Ersatztermin gesucht – je nach Verfügbarkeit.

3. Teilnehmerzahl und Eventdetails

3.1 Die finale Teilnehmerzahl sowie die bestätigte Startzeit müssen spätestens 72 Stunden 
vor dem Event durch die Kundin / den Kunden bekanntgegeben werden. Bis zu drei 
Änderungen bezüglich Teilnehmerzahl oder Eventdetails sind vor dieser Frist erlaubt.

Änderungen nach Ablauf dieser Frist sind ebenfalls möglich, jedoch gilt jede Reduktion der 
Teilnehmerzahl als No-Show und wird voll verrechnet. Zusätzliche Teilnehmende werden 
nachträglich entsprechend in Rechnung gestellt.

3.2 No-Show-Teilnehmende werden gemäss bestätigter Endanzahl verrechnet. 
Mehrteilnehmer:innen werden entsprechend nachverrechnet.

3.3 Das finale Angebot, basierend auf der bestätigten Teilnehmerzahl, gilt als Mindestpreis 
für den Event. Zusätzliche Leistungen (z. B. spontane Getränke, längere Eventdauer) 
werden separat verrechnet.

4. Aufbau und Veranstaltungsort

4.1 In unseren Studios in Basel (Wallstrasse 14) und Zürich (Bederstrasse 94) stellen wir 
alle notwendigen Malmaterialien wie Leinwände, Farben, Pinsel, Staffeleien und 
Beleuchtung bereit.

4.2 Bei Events an externen Orten (z. B. Bars, Restaurants, Eventräume) koordinieren wir 
gemeinsam mit der Kundin / dem Kunden und dem Veranstaltungsort die benötigte 
Ausstattung. Für Transport, Auf- und Abbau sowie Reinigung fallen zusätzliche Kosten an. 
Der Tischschutz mit Recyclingpapier ist inbegriffen – weiterer Schutz wird separat 
verrechnet.

4.3 Findet der Event in den Räumlichkeiten der Kundschaft statt, wird eine 
Transportpauschale verrechnet. Die Kundin / der Kunde stellt Mobiliar (Tische, Stühle etc.) 
zur Verfügung, sofern nicht anders vereinbart. Der Aufbau dauert zwischen 40 Minuten 
und 1 Stunde 15 Minuten – unser Team erscheint bis zu 75 Minuten vor Eventbeginn.



5. Transportkosten bei externen Events

Für externe Events ausserhalb unserer Studios in Basel oder Zürich fallen zusätzliche 
Transportkosten an. Diese basieren auf den üblichen Schweizer Kilometersätzen und dem 
benötigten Personalaufwand. Paint It Easy übernimmt 50 % der Kosten.

5.1 Fahrzeugkosten
CHF 0.72 pro Kilometer für Hin- und Rückfahrt. Der Kundschaft werden nur CHF 0.36 pro 
Kilometer verrechnet.

5.2 Personalkosten
Ein:e Mitarbeiter:in pro 15 Teilnehmende. Fahrtzeit (Hin- und Rückfahrt) und 1 Stunde 
Vorbereitung werden mit CHF 50 / Stunde berechnet. Davon trägt die Kundschaft nur 50 
%.

5.3 Flexibilität
Wir sind bemüht, wirtschaftliche und flexible Lösungen zu finden. Transport- und 
Aufbaukosten sind jedoch relevante Bestandteile der Endabrechnung.

6. Verhalten und Sicherheit

6.1 Alle Teilnehmenden sind angehalten, sich respektvoll zu verhalten.

6.2 Bei störendem oder unangemessenem Verhalten behalten wir uns das Recht vor, 
Teilnehmende ohne Rückerstattung vom Event auszuschliessen.

6.3 Wir achten auf eine sichere Umgebung, übernehmen jedoch keine Haftung für Unfälle 
oder Verletzungen, ausser bei nachgewiesener Fahrlässigkeit.

7. Fotos und soziale Medien

7.1 Paint It Easy GmbH kann während des Events Fotos für Werbezwecke machen. 
Teilnehmende, die nicht fotografiert werden möchten, informieren uns bitte im Voraus.



7.2 Teilnehmende dürfen gerne eigene Fotos des Events auf Social Media teilen – unter 
Berücksichtigung der Privatsphäre der anderen Gäste.

8. Haftung und persönliche Gegenstände

8.1 Paint It Easy haftet nicht für Schäden, Unfälle oder Verletzungen, ausser bei 
nachgewiesener Fahrlässigkeit.

8.2 Für persönliche Gegenstände sind die Teilnehmenden selbst verantwortlich. Wir 
übernehmen keine Haftung bei Verlust oder Diebstahl.

9. Änderungen der AGB

9.1 Paint It Easy GmbH behält sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu ändern. 
Wesentliche Änderungen werden rechtzeitig mitgeteilt.


