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ACTION PAINTING PARK

Allgemeine Geschäftsbedingungen
Paint It Easy Action Painting Park
Version: September 2026

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen ("AGB") gelten für sämtliche Buchungen und Besuche des Paint It Easy
Action Painting Park, betrieben durch die Paint It Easy GmbH, Wallstrasse 14, 4051 Basel, Schweiz ("Paint It
Easy", "wir", "uns" oder "unser").

Der Action Painting Park Basel befindet sich an der Wallstrasse 14, 4051 Basel.

Der Action Painting Park Zürich befindet sich an der Bederstrasse 77, 8002 Zürich.

Mit einer Buchung oder Zahlung für eine Session im Action Painting Park bestätigst du, diese AGB gelesen und
verstanden zu haben und sie zu akzeptieren. Sie bilden Bestandteil des Vertrags zwischen dir und Paint It Easy.

Wir können diese AGB von Zeit zu Zeit anpassen. Für deine Buchung gilt die Version, die dir zum Zeitpunkt der
Buchung zugänglich gemacht wurde. Die jeweils aktuelle Version ist auf unserer Website und in unseren
Räumlichkeiten verfügbar.

1. Buchung und Zutritt

1.1 Buchung eines Zeitfensters
Mit einer Buchung reservierst du ein bestimmtes Zeitfenster im Action Painting Park. Deine Buchung ist bestätigt,
sobald die erforderliche Zahlung erfolgreich abgeschlossen wurde.

Unser Action Painting Park ist ein aktives, partizipatives Kunsterlebnis. Die Buchungsgebühr wird pro Person erhoben,
die den Action Painting Park betritt, nicht nur pro Person, die aktiv malt.

Daher benötigt jede Person, die sich während einer gebuchten Session im Action Painting Park aufhält, einen eigenen
bezahlten Platz, auch wenn sie nicht während der gesamten Dauer aktiv malt.

Wir bitten unsere Gäste, eine Session nicht für eine Gruppe zu buchen und nur einzelne Gruppenmitglieder bezahlen
zu lassen, während andere lediglich zuschauen. Wer eine teilnehmende Person begleiten möchte, ohne selbst aktiv
mitzumalen, benötigt dennoch einen gültigen bezahlten Platz, sofern die Kapazität des Standorts dies zulässt.

1.2 Preis
Die Buchungsgebühr für den Action Painting Park beträgt CHF 10 pro Person und Stunde.

Die Buchungsgebühr umfasst den Zutritt zum Action Painting Park und die Nutzung der Einrichtungen während der
gebuchten Zeit. Leinwände sind nicht in der Buchungsgebühr enthalten und müssen separat gekauft werden.

Leinwände und weitere verfügbare Materialien können vor Ort im Action Painting Park gekauft werden. Unsere aktuelle
Preisliste für Leinwände findest du hier:

Alle Preise findest du hier: https://paintiteasy.ch/action-painting-park-zuerich/

1.3 Die gebuchte Zeit umfasst Vorbereitung und Aufräumen
Dein gebuchtes Zeitfenster umfasst die gesamte Zeit vom Betreten bis zum Verlassen des Bereichs, einschliesslich
Vorbereitung und Aufräumen.

Wenn deine Buchung beispielsweise von 14:00 bis 16:00 Uhr dauert, musst du dein Kunstwerk fertigstellen und deinen
Arbeitsplatz bis 16:00 Uhr vollständig aufgeräumt haben.

Die Gäste sind dafür verantwortlich, ihren eigenen Arbeitsplatz zu reinigen sowie Materialien und Ausrüstung vor
Ablauf der gebuchten Zeit an die vorgesehenen Plätze zurückzubringen.

Das Malen oder andere Aktivitäten dürfen nicht über das gebuchte Ende hinaus fortgesetzt und die Aufräumarbeiten
erst danach erledigt werden.

Dies ist wichtig, damit nachfolgende Gäste ihr Erlebnis pünktlich beginnen können.

1.4 Verlängerung der Aufenthaltsdauer

https://paintiteasy.ch/action-painting-park-zuerich/
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Wenn du länger als ursprünglich gebucht bleiben möchtest, kann dies möglich sein, sofern genügend Kapazität
vorhanden und zusätzliche Zeit verfügbar ist.

Zusätzliche Zeit wird nach dem jeweils geltenden Tarif verrechnet.

Eine Verlängerung kann insbesondere bei hoher Auslastung nicht garantiert werden.

2. Zahlung
Die Zahlung für Buchungen im Action Painting Park muss per Kreditkarte über unsere Website erfolgen.

Barzahlungen werden nicht akzeptiert.

Eine Buchung gilt erst als bestätigt, wenn die Zahlung erfolgreich abgeschlossen wurde.

3. Stornierung und Nichterscheinen

3.1 Stornierung bis 24 Stunden vor der Buchung
Du kannst deine Buchung bis 24 Stunden vor dem gebuchten Beginn kostenlos stornieren.

In diesem Fall wird die Buchungsgebühr vollständig zurückerstattet.

3.2 Kurzfristige Stornierung und Nichterscheinen
Stornierungen, die weniger als 24 Stunden vor dem gebuchten Beginn erfolgen, gelten als kurzfristige Stornierungen.

Bei kurzfristigen Stornierungen und Nichterscheinen besteht kein Anspruch auf Rückerstattung.

3.3 Umbuchungen
Buchungen können nicht umgebucht werden.

Wenn du deinen gebuchten Termin nicht wahrnehmen kannst, kannst du ihn bis 24 Stunden vor Beginn kostenlos
stornieren und anschliessend separat eine neue Buchung vornehmen.

3.4 Buchungen über Drittanbieter
Wenn du ein Erlebnis im Action Painting Park über einen Drittanbieter, einschliesslich einer Buchungsplattform,
gebucht hast, müssen Anfragen zu Stornierungen, Rückerstattungen oder Umbuchungen direkt an diesen Anbieter
gerichtet werden und unterliegen dessen jeweils geltenden Bedingungen.

4. Verspätete Ankunft
Dein Erlebnis im Action Painting Park findet innerhalb des für deine Buchung reservierten Zeitraums statt.

Wenn du mehr als 15 Minuten nach dem gebuchten Beginn eintriffst, behalten wir uns das Recht vor, deine Session zu
stornieren und die vollständige Buchungsgebühr einzubehalten.

Eine verspätete Ankunft verlängert das Ende deiner Buchung nicht.

Dies ist notwendig, damit nachfolgende Gäste den Raum zu ihrer reservierten Zeit nutzen können.

5. Kinder und Minderjährige

5.1 Zeitfenster für Kinder
Kinder im Alter von 10 Jahren oder jünger dürfen den Action Painting Park nur während der dafür vorgesehenen
Kinder-Zeitfenster besuchen.

Die aktuellen Kinder-Zeitfenster sind:

• Mittwoch: 14:00-20:00 Uhr
• Samstag und Sonntag: 10:00-14:00 Uhr

Diese Zeiten können von Zeit zu Zeit angepasst werden. Der jeweils aktuelle Zeitplan ist auf unserer Website
verfügbar.

Kinder, die ihren 10. Geburtstag bereits hatten, dürfen auch während der regulären Öffnungszeiten teilnehmen.

5.2 Aufsicht durch Erwachsene
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Teilnehmende im Alter von 14 Jahren oder jünger dürfen nur teilnehmen, wenn sich ein Elternteil, eine
erziehungsberechtigte Person oder eine andere verantwortliche erwachsene Person im Action Painting Park aufhält.

Die begleitende erwachsene Person muss nicht zwingend selbst an der Malaktivität teilnehmen, muss jedoch während
der gesamten Session im Action Painting Park bleiben. Sie ist für die Aufsicht der Kinder und dafür verantwortlich, dass
unsere Sicherheits- und Hausregeln eingehalten werden.

Der Action Painting Park ist keine Kinderbetreuungseinrichtung. Paint It Easy übernimmt keine Betreuung oder
Beaufsichtigung von Kindern oder Minderjährigen.

5.3 Kinder im Alter von 10 Jahren oder jünger
Teilnehmende im Alter von 10 Jahren oder jünger müssen von einer erwachsenen Person begleitet werden, die
ebenfalls am Action-Painting-Erlebnis teilnimmt.

5.4 Gruppen von Minderjährigen
Bei Gruppen mit mehreren Minderjährigen muss eine angemessene Anzahl begleitender erwachsener Personen
anwesend sein.

Mindestens ist eine teilnehmende oder beaufsichtigende erwachsene Person pro drei Kinder erforderlich.

Paint It Easy kann den Zutritt verweigern, wenn nicht genügend verantwortliche erwachsene Personen anwesend sind,
um diese Anforderungen zu erfüllen.

5.5 Überprüfung von Alter und Aufsicht
Aus Sicherheits- und Kapazitätsgründen behält sich Paint It Easy das Recht vor, bei berechtigtem Bedarf einen
Altersnachweis zu verlangen.

Wir können den Zutritt verweigern, wenn die geltenden Alters- oder Aufsichtsanforderungen nicht erfüllt sind.

6. Sicherheit und verantwortungsvolle Nutzung
Der Action Painting Park ist als kreatives und unterhaltsames Erlebnis konzipiert. Die Teilnahme umfasst jedoch den
Umgang mit Farbe, Bewegung, Spritztechniken und verschiedene Malmethoden.

Alle Gäste müssen den Anweisungen der Mitarbeitenden von Paint It Easy folgen und die vor Ort ausgehängten
Sicherheits- und Hausregeln einhalten.

Von allen Gästen wird ein verantwortungsvolles und respektvolles Verhalten gegenüber Mitarbeitenden, anderen
Gästen und den Räumlichkeiten erwartet.

6.1 Farbe und Kleidung
Farbe kann Flecken auf Kleidung, Schuhen, Taschen und persönlichen Gegenständen verursachen.

Wir stellen, soweit vorgesehen, Schutzausrüstung zur Verfügung. Keine Schutzkleidung kann jedoch garantieren, dass
persönliche Gegenstände vollständig frei von Farbe bleiben.

Wir empfehlen ausdrücklich, Kleidung und Schuhe zu tragen, die schmutzig werden oder Farbflecken bekommen
dürfen.

Paint It Easy haftet nicht für Farbflecken oder andere Schäden an Kleidung, Schuhen, Taschen oder anderen
persönlichen Gegenständen, die während der Teilnahme entstehen, soweit eine Haftung gesetzlich ausgeschlossen
werden darf.

6.2 Sichere Verwendung von Farbe und Ausrüstung
Gäste dürfen Farbe, Malwerkzeuge oder andere Materialien nicht in einer Weise verwenden, die ein Verletzungs- oder
Schadensrisiko verursacht.

Insbesondere dürfen Gäste Farbe oder andere Materialien nicht absichtlich auf andere Personen werfen, gezielt auf
Gesicht oder Augen anderer Personen richten oder die Aktivität anderweitig gefährlich oder unangemessen ausüben.

Der Action Painting Park ist eine kreative Aktivität und keine Farbschlacht.

Die Gäste sind dafür verantwortlich, sich sicher zu verhalten und sämtliche Anweisungen der Mitarbeitenden von Paint
It Easy zu befolgen.

6.3 Eigenverantwortung
Jede teilnehmende Person ist dafür verantwortlich, entsprechend den eigenen Fähigkeiten und persönlichen
Umständen zu handeln.
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Wenn du an einer Erkrankung, Allergie oder körperlichen Einschränkung leidest oder andere Umstände bestehen,
welche die Teilnahme für dich unsicher machen könnten, solltest du vor der Teilnahme geeigneten medizinischen Rat
einholen oder auf die Teilnahme verzichten.

Unsere Farben sind für künstlerische Zwecke bestimmt und grundsätzlich für die übliche Anwendung geeignet. Paint It
Easy kann jedoch nicht garantieren, dass bei einzelnen Personen keine allergischen oder anderen Reaktionen
auftreten.

7. Alkohol, Drogen und unangemessenes Verhalten
Zur Sicherheit aller Beteiligten kann Paint It Easy Personen den Zutritt verweigern oder sie aus dem Action Painting
Park verweisen, wenn sie offensichtlich erheblich unter dem Einfluss von Alkohol oder Drogen stehen oder ihr
Verhalten ein Sicherheitsrisiko darstellt.

Dasselbe gilt bei aggressivem, bedrohlichem, beleidigendem oder anderweitig unangemessenem Verhalten.

Dazu gehören insbesondere:

• körperliche Aggression oder Drohungen;
• beleidigendes, belästigendes oder missbräuchliches Verhalten gegenüber Mitarbeitenden oder anderen Gästen;
• vorsätzliche Sachbeschädigung;
• gefährliche Zweckentfremdung von Ausrüstung;
• wiederholte Weigerung, Sicherheitsanweisungen zu befolgen; oder
• Verhalten, das das Erlebnis anderer Gäste erheblich beeinträchtigt.

In solchen Fällen kann Paint It Easy die Session der betreffenden Person beenden und sie auffordern, die
Räumlichkeiten zu verlassen.

Wird eine Session aufgrund des Verhaltens eines Gastes beendet, erfolgt im gesetzlich zulässigen Umfang keine
Rückerstattung.

Paint It Easy behält sich vor, bei Sachschäden, Drohungen oder anderem rechtswidrigem Verhalten weitere Schritte
einzuleiten.

8. Verantwortung für Kinder und Minderjährige
Eltern, Erziehungsberechtigte und begleitende erwachsene Personen bleiben für die von ihnen begleiteten Kinder und
Minderjährigen verantwortlich.

Nimmt eine minderjährige Person am Action Painting Park teil, muss die verantwortliche erwachsene Person
sicherstellen, dass die minderjährige Person die geltenden Sicherheits- und Hausregeln versteht und befolgt.

Die Mitarbeitenden von Paint It Easy dürfen Anweisungen geben und aus Sicherheitsgründen eingreifen, übernehmen
jedoch keine Verantwortung für die Beaufsichtigung von Kindern.

9. Persönliche Gegenstände
Die Gäste sind für ihre persönlichen Gegenstände selbst verantwortlich.

Paint It Easy übernimmt keine Verantwortung für persönliche Gegenstände, die im Action Painting Park verloren
gehen, beschädigt oder gestohlen werden, soweit eine Haftung gesetzlich ausgeschlossen werden darf.

Bitte bringe keine Wertgegenstände in den Malbereich mit.

10. Gemälde, Trocknung und Aufbewahrung

10.1 Trocknungsprozess
Im Action Painting Park erstellte Gemälde benötigen in der Regel ungefähr einen Tag zum Trocknen.

Während des Trocknungsprozesses können sich Aussehen, Struktur und Farben eines Gemäldes verändern. Beim
Trocknen können kleine Risse, Strukturveränderungen, Farbabweichungen oder andere natürliche Effekte auftreten.

Dabei handelt es sich um normale Eigenschaften des Trocknungsprozesses und nicht zwingend um Mängel.

Paint It Easy garantiert kein bestimmtes endgültiges Erscheinungsbild eines Gemäldes, da das Resultat von den
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verwendeten Materialien, der aufgetragenen Farbmenge, der Maltechnik und dem natürlichen Trocknungsprozess
abhängt.

10.2 Abholung von Gemälden
Gemälde können zum Trocknen im Action Painting Park zurückgelassen und später abgeholt werden.

Gemälde werden nach dem Datum der Action-Painting-Session maximal 7 Kalendertage aufbewahrt.

Die Kundinnen und Kunden sind dafür verantwortlich, ihre Gemälde innerhalb dieser Frist abzuholen.

10.3 Nicht abgeholte Gemälde
Nach Ablauf der siebentägigen Aufbewahrungsfrist ist Paint It Easy nicht mehr verpflichtet, das Gemälde
aufzubewahren.

Nicht abgeholte Gemälde können von Paint It Easy entsorgt oder anderweitig behandelt werden, ohne dass ein
Anspruch auf Entschädigung besteht.

10.4 Verantwortung für aufbewahrte Gemälde
Wir behandeln Gemälde, die zum Trocknen oder zur späteren Abholung bei uns gelagert werden, mit angemessener
Sorgfalt. Paint It Easy kann jedoch nicht garantieren, dass ein zur Trocknung oder Aufbewahrung zurückgelassenes
Gemälde vollständig unbeschädigt bleibt.

Gemälde können durch versehentliche Beschädigung, Handhabung, Umgebungsbedingungen oder andere
unvorhersehbare Umstände beeinträchtigt werden.

Soweit gesetzlich zulässig, haftet Paint It Easy nicht für Verlust, Diebstahl oder Beschädigung von Gemälden, die zum
Trocknen oder zur Abholung zurückgelassen wurden.

11. Transport von Gemälden
Paint It Easy bietet keinen Versand- oder Lieferservice für Gemälde an.

Die Kundinnen und Kunden sind selbst dafür verantwortlich, den Transport ihrer Gemälde vom Action Painting Park zu
organisieren.

Bitte berücksichtige die Grösse deiner Leinwand bereits vor dem Kauf bei der Wahl deines Transportmittels.

Einige der grösseren im Action Painting Park erhältlichen Leinwandformate passen möglicherweise nicht in einen
gewöhnlichen Personenwagen. Beispielsweise ist eine Leinwand von 150 × 120 cm für viele normale Autos zu gross.

Paint It Easy kann keinen Transport bereitstellen und nicht garantieren, dass ein Gemälde mit einem bestimmten
Fahrzeug transportiert werden kann.

Sobald das Gemälde der Kundin oder dem Kunden übergeben wurde, liegt die Verantwortung für Transport und
Handhabung bei der Kundin oder dem Kunden.

12. Sachschäden
Gäste haften für Schäden, die sie vorsätzlich oder fahrlässig an den Räumlichkeiten, der Ausrüstung, den Möbeln oder
anderem Eigentum von Paint It Easy verursachen.

Dies umfasst auch Schäden, die durch unsachgemässe Verwendung von Malmaterialien oder Ausrüstung entstehen.

Paint It Easy behält sich vor, im gesetzlich zulässigen Umfang Ersatz für solche Schäden zu verlangen.

13. Änderungen oder Stornierung durch Paint It Easy
Obwohl wir alle angemessenen Anstrengungen unternehmen, den Action Painting Park wie gebucht zu betreiben,
können Umstände eintreten, die eine Stornierung oder Änderung einer Session erforderlich machen.

Dazu können technische Probleme, betriebliche Störungen, Personalausfälle, Sicherheitsbedenken,
gebäudebezogene Probleme oder andere Umstände ausserhalb unseres zumutbaren Einflussbereichs gehören.

Muss Paint It Easy eine gebuchte Session stornieren, werden wir dich kontaktieren und dir, soweit möglich, folgende
Wahl anbieten:

1. Verschiebung deiner Buchung auf ein anderes verfügbares Datum und Zeitfenster; oder
2. vollständige Rückerstattung der für die stornierte Session geleisteten Zahlung.
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Soweit gesetzlich zulässig, besteht kein Anspruch auf weitere Entschädigung, wenn die Stornierung auf Umständen
beruht, die ausserhalb des zumutbaren Einflussbereichs von Paint It Easy liegen.

14. Haftung
Wir wenden angemessene Sorgfalt an, um ein sicheres und angenehmes Erlebnis zu ermöglichen.

Die Teilnahme am Action Painting Park umfasst jedoch ein gewisses Mass an körperlicher Aktivität sowie die
Verwendung von Farbe und anderen Materialien. Die Gäste nehmen in eigener Verantwortung teil und müssen
sämtliche Sicherheitsanweisungen befolgen.

Paint It Easy haftet nicht für Schäden, Verluste oder Verletzungen, die dadurch entstehen, dass ein Gast
Sicherheitsanweisungen nicht befolgt, sich unangemessen verhält, Ausrüstung unsachgemäss verwendet oder nicht
angemessen auf sich selbst oder seine persönlichen Gegenstände achtet.

Sämtliche in diesen AGB enthaltenen Haftungsbeschränkungen oder Haftungsausschlüsse gelten nur im nach
schweizerischem Recht zulässigen Umfang.

Diese AGB schliessen keine Haftung aus und beschränken keine Haftung, die gesetzlich nicht ausgeschlossen oder
beschränkt werden darf. Dies gilt insbesondere für Haftung aus vorsätzlichem Verhalten oder grober Fahrlässigkeit,
soweit ein Ausschluss gesetzlich unzulässig ist.

15. Hausregeln und Recht auf Zutrittsverweigerung
Paint It Easy behält sich das Recht vor, Personen den Zutritt zum Action Painting Park zu verweigern oder sie aus den
Räumlichkeiten zu verweisen, wenn ihr Verhalten ein Sicherheitsrisiko darstellt, andere Gäste erheblich beeinträchtigt,
Eigentum beschädigt oder anderweitig gegen diese AGB oder die geltenden Hausregeln verstösst.

In solchen Fällen kann die Buchungsgebühr im gesetzlich zulässigen Umfang einbehalten werden und es erfolgt keine
Rückerstattung.

Unsere Mitarbeitenden dürfen während einer Session Anweisungen erteilen, wenn sie dies aus Sicherheitsgründen, für
den ordnungsgemässen Betrieb des Action Painting Park oder für das Erlebnis anderer Gäste als erforderlich
erachten.

Die Gäste sind verpflichtet, solche Anweisungen zu befolgen.

16. Fotografieren und Filmen

16.1 Private Foto- und Videoaufnahmen
Gäste dürfen für private, nicht kommerzielle Zwecke fotografieren und filmen, sofern dadurch weder die Sicherheit und
Privatsphäre noch das Erlebnis anderer Gäste oder der Betrieb des Action Painting Park beeinträchtigt werden.

Die Privatsphäre und Persönlichkeitsrechte anderer Gäste und Mitarbeitender sind zu respektieren. Foto- oder
Videoaufnahmen von anderen erkennbaren Personen sollten nur mit deren Einwilligung erstellt und veröffentlicht
werden.

16.2 Kommerzielle Foto- und Videoaufnahmen
Professionelle, kommerzielle, werbliche oder anderweitig organisierte Foto- oder Videoaufnahmen im Action Painting
Park bedürfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung von Paint It Easy.

Paint It Easy kann für kommerzielle Produktionen, professionelle Fotoshootings, Medienproduktionen oder
vergleichbare Aktivitäten zusätzliche Bedingungen oder Gebühren festlegen.

16.3 Foto- und Videoaufnahmen durch Paint It Easy
Paint It Easy kann von Zeit zu Zeit Foto- oder Videoaufnahmen im Action Painting Park zu Dokumentations-,
Marketing-, Social-Media- oder anderen Werbezwecken erstellen.

Wenn Gäste klar erkennbar sind und den Hauptgegenstand solcher Aufnahmen bilden, holt Paint It Easy die
erforderliche Einwilligung ein, soweit dies gesetzlich notwendig ist.

Bei Kindern und Minderjährigen muss eine erforderliche Einwilligung durch einen Elternteil, eine erziehungsberechtigte
Person oder eine andere gesetzlich dazu berechtigte Person erteilt werden.

Gäste, die nicht auf Foto- oder Videoaufnahmen erscheinen möchten, können unsere Mitarbeitenden jederzeit darüber
informieren.
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17. Datenschutz und Privatsphäre

17.1 Allgemeines
Paint It Easy bearbeitet Personendaten in Übereinstimmung mit dem anwendbaren schweizerischen Datenschutzrecht,
insbesondere dem Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG), sowie gegebenenfalls weiteren anwendbaren
Datenschutzvorschriften.

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natürliche Person beziehen.

17.2 Personendaten, die wir bearbeiten können
Im Zusammenhang mit Buchungen, Zahlungen, Besuchen, Kundenanfragen sowie der Nutzung unserer Website oder
Buchungssysteme können wir insbesondere folgende Personendaten bearbeiten:

• Name und Kontaktdaten;
• Buchungsangaben, Daten, Uhrzeiten und Anzahl Teilnehmende;
• Zahlungs- und Transaktionsinformationen;
• Korrespondenz und Kommunikation mit dem Kundendienst;
• Informationen, die uns Kundinnen und Kunden freiwillig zur Verfügung stellen;
• technische Informationen, die bei der Nutzung unserer Website oder unserer Online-Buchungssysteme anfallen, wie

beispielsweise IP-Adresse, Browser- oder Geräteinformationen, soweit anwendbar; und
• Foto- oder Videoaufnahmen, sofern diese gemäss Ziffer 16 dieser AGB erstellt werden.

Wir bearbeiten nur Personendaten, die für den jeweiligen Zweck angemessen erforderlich sind.

17.3 Zwecke der Datenbearbeitung
Wir können Personendaten insbesondere zu folgenden Zwecken bearbeiten:

• Bearbeitung und Verwaltung von Buchungen;
• Abwicklung und Verwaltung von Zahlungen und Rückerstattungen;
• Kommunikation mit Kundinnen und Kunden vor und nach einer Buchung;
• Erbringung von Kundendienstleistungen;
• Betrieb und Verbesserung des Action Painting Park und unserer Dienstleistungen;
• Erfüllung gesetzlicher, buchhalterischer, steuerlicher oder regulatorischer Pflichten;
• Verhinderung von Missbrauch, Betrug, Sicherheitsvorfällen oder anderen rechtswidrigen Aktivitäten;
• Bearbeitung von Beschwerden, Ansprüchen oder Streitigkeiten; und
• Marketing- oder Werbekommunikation, soweit gesetzlich zulässig oder die erforderliche Einwilligung vorliegt.

17.4 Dienstleister und Dritte
Wir können Drittanbieter einsetzen, um Teile unseres Betriebs zu unterstützen. Dazu gehören insbesondere
Buchungssysteme, Zahlungsdienstleister, IT- und Hosting-Anbieter, E-Mail-Dienste, Analyseanbieter,
Buchhaltungssoftware und weitere betriebliche Dienstleister.

Soweit dies für die Erbringung ihrer Leistungen erforderlich ist, können solche Anbieter Personendaten in unserem
Auftrag oder in eigener rechtlicher Verantwortung erhalten oder bearbeiten.

Zahlungskartendaten können direkt durch den jeweiligen Zahlungsdienstleister bearbeitet werden. Paint It Easy erhält
oder speichert nicht zwingend vollständige Zahlungskartendaten.

Wir verkaufen keine Personendaten an Dritte.

17.5 Internationale Datenübermittlungen
Einige unserer Dienstleister können Personendaten ausserhalb der Schweiz bearbeiten.

Werden Personendaten in ein Land übermittelt, das nach schweizerischem Datenschutzrecht kein angemessenes
Datenschutzniveau bietet, treffen wir, soweit erforderlich, geeignete Massnahmen, beispielsweise durch anerkannte
vertragliche Garantien oder einen anderen gesetzlich zulässigen Übermittlungsmechanismus.

17.6 Aufbewahrung von Daten
Wir bewahren Personendaten nur so lange auf, wie dies für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, für die Erfüllung
vertraglicher Pflichten oder aufgrund gesetzlicher, buchhalterischer, steuerlicher oder sonstiger
Aufbewahrungspflichten angemessen erforderlich ist.
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Die Aufbewahrungsdauer kann daher je nach Art der Daten und Zweck ihrer Bearbeitung variieren.

17.7 Datensicherheit
Paint It Easy trifft angemessene technische und organisatorische Massnahmen, um Personendaten vor unbefugtem
Zugriff, Verlust, Missbrauch, Veränderung oder Offenlegung zu schützen.

Keine Methode der elektronischen Übermittlung oder Speicherung kann jedoch als vollständig sicher garantiert
werden.

17.8 Deine Rechte
Vorbehaltlich der Voraussetzungen und Einschränkungen des anwendbaren Rechts können betroffene Personen das
Recht haben, Auskunft über die sie betreffenden bearbeiteten Personendaten zu verlangen und gegebenenfalls deren
Berichtigung, Löschung, Einschränkung oder andere gesetzlich vorgesehene Massnahmen zu verlangen.

Anfragen zum Datenschutz können über die am Ende dieser AGB angegebenen Kontaktdaten an Paint It Easy
gerichtet werden.

Wir können vor der Bearbeitung einer Datenschutzanfrage einen angemessenen Identitätsnachweis verlangen.

17.9 Website, Cookies und Analyse
Unsere Website und Online-Buchungssysteme können Cookies und ähnliche Technologien verwenden, die für den
technischen Betrieb der Website erforderlich sind oder uns dabei helfen, die Nutzung unserer Dienstleistungen zu
verstehen und zu verbessern.

Soweit für nicht notwendige Cookies oder vergleichbare Technologien gesetzlich eine Einwilligung erforderlich ist,
werden diese Technologien entsprechend den geltenden Einwilligungsanforderungen eingesetzt.

Weitere Informationen können gegebenenfalls in unserer Datenschutzerklärung oder Cookie-Information auf der
Website bereitgestellt werden.

17.10 Datenschutzerklärung
Weitere Informationen darüber, wie Paint It Easy Personendaten bearbeitet, können in unserer Datenschutzerklärung
bereitgestellt werden.

Wird auf unserer Website eine separate Datenschutzerklärung veröffentlicht, bildet die dort verfügbare Version die
ausführlichere Datenschutzinformation. Bei Widersprüchen hinsichtlich der Bearbeitung von Personendaten geht die
Datenschutzerklärung im gesetzlich zulässigen Umfang vor.

18. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Diese AGB und das Vertragsverhältnis zwischen der Kundin oder dem Kunden und der Paint It Easy GmbH
unterstehen schweizerischem Recht, vorbehaltlich zwingender gesetzlicher Bestimmungen.

Soweit gesetzlich zulässig, sind für Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen AGB die Gerichte am Sitz der
Paint It Easy GmbH in Basel, Schweiz, zuständig.

19. Salvatorische Klausel
Sollte eine Bestimmung dieser AGB ungültig, rechtswidrig oder nicht durchsetzbar sein, bleiben die übrigen
Bestimmungen vollständig in Kraft.

Die ungültige oder nicht durchsetzbare Bestimmung ist, soweit rechtlich möglich, durch eine gültige Bestimmung zu
ersetzen, die dem Zweck und der Absicht der ursprünglichen Bestimmung möglichst nahekommt.

Paint It Easy GmbH

Wallstrasse 14

4051 Basel

Schweiz

Website: www.paintiteasy.ch


